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Datenschutzerklarung

Diese Datenschutzerklarung bezieht sich auf die Webseite der Promenade.one
GmbH und die Informationen, die wir durch Ihre Anfrage erhalten. Der Schutz lhrer
personlichen Daten ist uns wichtig. Wir verarbeiten Ihre Daten ausschlieRlich im
Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, DSG 2000, TKG 2003) Diese
Mitteilung beschreibt, wie wir, als datenschutzrechtlich Verantwortliche, lhre
personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit dieser Webseite verarbeiten.

Informationen, die wir durch Sie erhalten kénnen

Um eine Anfrage von Ihnen zu erhalten, brauchen wir lediglich lhre E-Mail-Adresse
und Ihren Namen, damit Angebote direkt in lhren Posteingang zugeschickt werden
konnen.

Wie verwenden wir diese Informationen?

Persdnliche Informationen wie z. B. E-Mail-Adresse werden von uns ausschliefilich
zu Kommunikationszwecken sowie zur Kundenbetreuung verwendet. Das bedeutet,
dass wir diese Daten nur verwenden, um eventuelle Anfragen zum Zweck der
Kundenbetreuung sowie Ihren durch die Buchung erteilten Vermittlungsauftrag
weiterzuleiten, um auf lhre Fragen zu antworten oder wenn Sie sich bei uns flr eine
Stelle bewerben. Erméglichung und Ausfihrung der Buchung des Gastes;
Durchfuhrung des Aufenthalts des Gastes; Abstimmung des Aufenthalts auf
Winsche und Interessen des Gastes;

Osterreichische Meldepflicht
Es ist unsere gesetzliche Pflicht, Ihre Daten (Name, Adresse, Geburtsdatum) dem
Gemeindeamt zu melden. Ansonsten geben wir Ihre Daten an niemanden weiter!

Online Anfrage liber die Webseite

1) Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Auf unserer Internetseite gibt es die Méglichkeit, Zimmer anzufragen. Nimmt ein
Nutzer diese Moglichkeit wahr, so werden die in der Eingabemaske eingegeben
Daten an uns Ubermittelt und gespeichert. Das kdnnen sein: Anrede, Vorname,
Name, E-Mailadresse, Telefon, Anschrift, Anzahl Mitreisende, Wiinsche, Datum,
Uhrzeit, Zimmerauswahl, Angebote, Preis. Die Daten werden ausschliellich fir die
Bearbeitung der Buchung und zur Kommunikation verwendet.

2) Rechtsgrundlage fir die Datenverarbeitung
Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung der Daten ist der Abschluss eines
Beherbergungsvertrages mit dem Nutzer.



3) Zweck der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske dient uns
allein zur Bearbeitung der Buchungsanfrage und zur Abwicklung des
Zahlungsverkehrs.

4) Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fur die Erreichung des Zweckes ihrer
Erhebung nicht mehr erforderlich sind. Bei einem Vertragsverhaltnis werden wir die
erhaltenen Daten I6schen, sobald nationale, handelsrechtliche, satzungsmafige oder
vertragliche Aufbewahrungsvorschriften erfullt sind.

5) Widerspruchs- und Beseitigungsmaoglichkeit
Der Nutzer hat jederzeit die Mdglichkeit, die Verarbeitung seiner personenbezogenen
Daten zu widersprechen.

Wir weisen darauf hin, dass im Fall eines Widerspruchs die Buchung nicht
abgeschlossen bzw. die Konversation nicht fortgefihrt werden kann.

Ihre Rechte

Bezuglich lhrer personenbezogenen Daten haben Sie grundsatzlich die Rechte auf
Auskunft, Berichtigung, Léschung, Einschrankung der  Verarbeitung,
Datenubertragbarkeit sowie Widerspruch (Art. 15 bis 21 DSGVO).

Beruht die RechtmaRigkeit einer Datenverarbeitung auf Ihrer Einwilligung, so haben
Sie das Recht, die Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Durch den Widerruf wird die
Rechtmaligkeit der Verarbeitung, die auf Basis der Einwilligung bis zum Zeitpunkt des
Widerrufs erfolgt ist, nicht berthrt (Art. 7 Abs. 3 DSGVO).

Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht
verstolt oder Ihre datenschutzrechtlichen Anspriche in einer anderen Weise verletzt
worden sind, kdnnen Sie sich bei der Aufsichtsbehdrde beschweren. In Osterreich ist
dies die Datenschutzbehorde: Osterreichische Datenschiitzbehérde,
Wickenburggasse 8, 1080 Wien. Tel. 0043 1 52 152-0, dsb@dsb.gv.at

Sollten Sie zu der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten Fragen oder
Anliegen haben, wenden Sie sich bitte an uns: Promenade, An der Promenade 1,
7141 Podersdorf am See, info@promenade.one, 0650 740 3615
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